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Abstrak 

Kajian ini bertujuan untuk mendapatkan maklum balas dan maklumat 
daripada guru bagi tujuan pembangunan kerangka literasi membaca 
teks bahasa Arab berbantukan teknologi augmentasi realiti (AR). 
Analisis keperluan ini penting bagi menyediakan maklumat yang jelas 
untuk pembangunan kerangka literasi agar kerangka yang 
dibangunkan bertepatan dengan keperluan murid dan dapat 
membantu menyelesaikan sebarang kebarangkalian permasalahan 
yang wujud. Populasi bagi kajian ini merangkumi guru yang 
mengajar di Program Pendidikan Khas (PPK), Program Pendidikan 
Khas Integrasi (PPKI), dan Program Inklusif pada peringkat umur 7 
hingga 12 tahun. MBK dalam kajian ini hanya tertumpu kepada 
kategori Murid yang mengalami masalah pembelajaran (slow 
learner). Kajian ini melibatkan lima zon di Malaysia. Protokol temu 
bual separa struktur digunakan bagi tujuan pengumpulan data. Data 
kualitatif yang diperolehi akan dianilis secara tematik menggunakan 
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perisian ATLAS.ti 8. Terdapat tiga kumpulan tema yang 
menghasilkan 10 kod berkaitan data iaitu (1) kaedah pengajaran (2) 
persepsi (3) Cadangan. Analisis data menunjukkan kerangka literasi 
membaca teks Arab berbantukan teknologi augmentasi diperlukan 
dengan tiga tema yang telah dinyatakan. Pembangunan kerangka 
literasi membaca teks bahasa Arab berbantukan teknologi (AR) untuk 
MBK diharapkan dapat menyediakan pengalaman pembelajaran 
yang baru kepada MBK di Malaysia dan seterusnya dapat bersama-
sama membantu pihak berautoriti untuk menyelesaikan masalah 
keciciran murid-murid berkeperluan pendidikan khas dalam arus 
pendidikan perdana di Malaysia. 

 
Kata kunci: Analisis keperluan, pembangunan kerangka, literasi 
membaca, Murid Berkeperluan Pendidikan Khas, augmentasi realiti 

 
 

 

 
 
PENGENALAN  
Menurut Akta OKU 685, Murid Berkeperluan Khas (MBK) termasuk dalam kategori Orang 
Kurang Upaya (OKU) dengan Masalah Pembelajaran mengikut undang-undang Malaysia 2008. 
Data menunjukkan terdapat isu keciciran dalam penguasaan literasi membaca teks bahasa Arab 
oleh MBK dari tahun 2011 hingga kini. Keadaan ini secara tidak langsung memberi impak kepada 
golongan MBK dalam memahami teks Al-Quran (Aminuddin Khalit, 2015). Beberapa faktor yang 
menyebabkan permasalahan ini termasuk kekurangan kemahiran dan kepakaran guru dalam 
bidang berkaitan, pendekatan pengajaran yang berpusatkan guru, kekurangan kemudahan khusus 
seperti modul dan buku teks untuk MBK, dan sikap pentadbir sekolah yang tidak memberi 
sokongan sepenuhnya kepada pelaksanaan program Pemulihan Pendidikan Khas (Tuzana 
Mohamad, 2014). 

Aktiviti membaca merupakan proses interaksi antara teks dengan imaginasi individu 
(Yahya Othman, 2008). Penguasaan kemahiran membaca merujuk kepada kemampuan sistem 
saraf seseorang untuk berfungsi dengan cekap. Sel-sel neuron yang terlibat memberi isyarat kepada 
otak untuk menghasilkan rangsangan yang dikesan oleh reseptor deria (Kandel & Schwartz, 1985). 
Dalam konteks aktiviti membaca untuk Murid Berkeperluan Pendidikan Khas (MBK), gangguan 
dari sel neuron otak dapat mengakibatkan rangsangan tidak dapat diproses dengan lancar. Ini 
menunjukkan bahawa keadaan MBK berbeza dengan murid normal, dan kemampuan setiap murid 
berbeza-beza (Isahak Haron, 2005). Oleh itu, untuk memastikan kelangsungan literasi membaca 
dalam kalangan MBK, pelbagai faktor perlu diambil kira, termasuk kemahiran guru, pendekatan 
pengajaran guru, bahan pengajaran, dan sikap pihak pentadbir untuk memastikan tiada keciciran 
literasi membaca dalam kalangan MBK. 

Permasalahan timbul di sekolah apabila keperluan MBK tidak diambil kira, dan sistem 
pembelajaran utama untuk murid biasa digunakan dalam aktiviti MBK. Keadaan ini secara tidak 
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langsung menyebabkan keciciran literasi membaca yang serius dalam kalangan MBK di sekolah. 
Realitinya, golongan MBK boleh mencapai kejayaan bersama murid normal apabila daya intelek 
mereka dirangsang sepenuhnya dengan sokongan daripada pelbagai aspek seperti kepakaran 
tenaga pengajar, prasarana yang disediakan, dan sumber bahan yang bersesuaian (Aziezatul 
Nezirah et al., 2019; Ghani & Ahmad 2011). Terdapat juga sokongan lain yang membantu proses 
reseptor dalam kalangan MBK seperti penggunaan fungsi warna, sensori, audio, dan sebagainya. 
Lebih daripada 80,000 murid di Malaysia masih menghadapi masalah dalam menguasai kemahiran 
membaca dan menulis (Unit Rendah, Bahagian Sekolah, 2006). Menyedari hakikat ini, 
Kementerian Pendidikan Malaysia telah melaksanakan pelbagai program untuk mengatasi 
masalah ini. Terdapat banyak kajian lepas berkaitan isu membaca dalam program Pemulihan Khas 
seperti isu penguasaan 2M, penguasaan literasi dan numerasi (LINUS), masalah keciciran, dan 
sebagainya, terutamanya dalam konteks kemahiran membaca dalam bahasa Melayu. Walaupun 
kajian literasi teks bahasa Arab telah dilakukan sejak 1978 dan melibatkan pelajar-pelajar di 
Malaysia (Nur Hidayah & Maharam, 2018), kajian berkaitan literasi membaca teks bahasa Arab 
yang melibatkan MBK masih terhad dan kurang dijalankan (Aminuddin Khalit, 2015). Ini adalah 
suatu cabaran mengingatkan bahawa bahasa Arab merupakan subjek pilihan dalam kategori bahasa 
(bahasa Arab, Bahasa Tamil, bahasa Cina, bahasa Kadazandusun, dan bahasa Iban) mengikut 
sukatan Kurikulum Standard Sekolah Rendah (KSSR). Oleh itu, kajian ini dijalankan dengan 
tujuan untuk mendapatkan data yang jelas berkaitan dengan pandangan, cadangan, dan saranan 
dari pihak ibubapa yang mempunyai anak MBK dalam pembangunan kerangka literasi teks bahasa 
Arab bagi MBK berbantukan teknologi augmentasi Realiti di Malaysia. 
 
SOROTAN LITERATUR 
Akta Orang Kurang Upaya 2008 (Akta 685) diperkenalkan pada tahun 2008 sebagai satu inisiatif 
penguatan untuk golongan OKU di Malaysia. Akta 685 mendefinisikan OKU sebagai individu 
yang mengalami kekurangan fizikal, mental, intelektual, atau deria jangka panjang, yang apabila 
dihadapkan dengan pelbagai rintangan, boleh menyekat penyertaan penuh dan keberkesanan 
mereka dalam masyarakat (Akta Orang Kurang Upaya, 2008). Dalam konteks ini, Rancangan 
Malaysia Kesebelas (RMK11) menekankan peningkatan inklusiviti menuju masyarakat yang 
saksama, sesuai dengan objektif Wawasan Kemakmuran Bersama 2030 yang menyokong 
pembangunan untuk semua melalui penyertaan menyeluruh di semua peringkat. Ini mencerminkan 
komitmen kerajaan Malaysia untuk memastikan penyertaan inklusif tanpa mengira latar belakang, 
agama, bangsa, pendidikan, dan keupayaan, termasuklah golongan OKU. 

Program Pendidikan Khas Integrasi (PPKI) merujuk kepada Murid Berkeperluan 
Pendidikan Khas (MBK) yang menghadapi cabaran dalam pembelajaran, penglihatan, dan 
pendengaran. Program ini dilaksanakan di sekolah harian biasa dengan pendekatan pengajaran dan 
pembelajaran secara pengasingan serta separa inklusif. Dengan adanya kategorisasi seperti 
Sekolah Pendidikan Khas (SPK), Program Pendidikan Khas Integrasi (PPKI), Program Inklusif, 
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Program Pemulihan Khas, dan Program Bermasalah Pembelajaran Spesifik Disleksia, pelbagai 
jenis program pendidikan khas telah diwujudkan di Malaysia. 

Istilah Murid Berkeperluan Pendidikan Khas (MBK) merujuk kepada kanak-kanak yang 
menghadapi cabaran dalam aspek intelek, jasmani, emosi, dan sosial. Bagaimanapun, perlu 
difahami bahawa MBK bukanlah golongan yang tidak mampu mempelajari atau melaksanakan 
tugas tertentu. Mereka mungkin menghadapi cabaran dari segi fizikal, tetapi keupayaan intelek 
mereka tetap boleh dimanfaatkan. Sama juga dengan mereka yang mengalami kesulitan dalam 
pembelajaran, walaupun cabaran fizikal, mereka masih mempunyai potensi untuk digarap (Daros 
et al., 2012). Oleh itu, pendekatan scaffolding perlu diberikan untuk memastikan MBK dapat 
berkembang sebagai individu yang berkemahiran, berdikari, berorientasikan diri, mampu 
merancang, menguruskan kehidupan sendiri, sedar akan potensinya, dan dapat menyesuaikan diri 
dalam masyarakat, seiring dengan Falsafah Pendidikan Khas ke arah kehidupan yang bermakna 
(Ghani & Ahmad 2011). 

Pendidikan Khas di Malaysia menyediakan sesi PdP untuk membantu MBK mengatasi 
masalah pembelajaran dan menguasai kemahiran tertentu. Dalam peranan sebagai pendidik MBK, 
guru perlu memastikan setiap murid memiliki pengetahuan dan kemahiran yang mencukupi. Ini 
bertujuan untuk memastikan MBK dapat mengikuti kelas dan kehidupan sehari-hari melalui proses 
PdP yang berkualiti. Oleh itu, guru perlu mempunyai pengetahuan, kemahiran, strategi pengajaran, 
dan kebolehan yang mencukupi untuk menghadapi pelbagai cabaran yang mungkin dihadapi oleh 
MBK (Mohamad & Yaacob, 2013). 

Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) berusaha untuk memastikan semua murid dapat 
menguasai kemahiran membaca dan mengira pada tahap 1. Usaha ini melibatkan pelbagai 
program, termasuk Program Pendidikan Pemulihan, yang bertujuan membantu murid yang 
menghadapi masalah pembelajaran. Murid dengan kesukaran membaca memerlukan bantuan 
khusus dalam proses PdP agar mereka dapat menguasai kemahiran tersebut. 
Pentingnya pengesanan ketidakupayaan membaca dalam kalangan MBK telah diakui oleh 
kebanyakan sarjana. Faktor-faktor seperti keliru dengan bentuk huruf, kesukaran membunyikan 
perkataan, kesulitan menyebut perkataan yang dieja, serta masalah membaca ayat dengan lancar 
dan intonasi yang betul merupakan beberapa aspek ketidakupayaan membaca yang perlu ditangani 
(Robiah, 1992). Kajian menunjukkan bahawa perancangan aktiviti pengajaran yang menarik, 
ceria, dan sesuai dengan keperluan MBK dapat meningkatkan kemahiran membaca mereka 
(Fuziati, 2012; Abdul Rasid, 2011; Aleimmah, 2011). Sikap positif guru juga memainkan peranan 
penting dalam meningkatkan pembacaan MBK (Abdul Rasid, 2011). 

Bagi meningkatkan literasi membaca teks bahasa Arab, guru perlu memilih teknik 
pedagogi yang sesuai, strategi pengajaran yang efektif, dan bahan bantu mengajar yang relevan. 
Walaupun telah terdapat usaha dalam menggunakan teknologi augmentasi realiti (AR) dalam 
pengajaran bahasa kedua di Malaysia, namun penggunaannya masih terhad dalam konteks bahasa 
Arab untuk MBK. Oleh itu, kajian ini memfokuskan pada pembangunan kerangka literasi 
membaca teks bahasa Arab berbantukan teknologi AR bagi MBK. Kerangka ini akan 
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diintegrasikan dengan teknologi AR untuk meningkatkan minat, perhatian, dan motivasi MBK 
terhadap pembelajaran membaca teks bahasa Arab 

 
OBJEKTIF KAJIAN 
Kajian ini dijalankan untuk memperoleh pandangan daripada guru-guru bagi membentuk 
komponen-komponen yang mampu untuk membangunkan kerangka literasi membaca teks bahasa 
Arab berbantukan teknologi augmentasi reality (AR) dalam kalangan Murid Berkeperluan 
Pendidikan Khas (MBK) di sekolah Malaysia.   
 
METODOLOGI KAJIAN  
Kajian ini dijalankan menggunakan teknik pensampelan bertujuan (purposive sampling) yang 
mana pemilihan ini dilakukan dalam kalangan guru yang mengajar di Program Pendidikan Khas 
(PPK), Program Pendidikan Khas Integrasi (PPKI), dan Program Inklusif. Lokasi kajian mewakili 
lima zon iaitu zon bagi lokasi kajian ini iaitu zon utara, zon tengah, zon selatan, zon timur dan zon 
Sarawak. Guru mewakili lima zon ini dipilih untuk mendapatkan data secara menyeluruh.  
Kajian ini menggunakan instrumen protokol temu bual separa struktur yang melibatkan 3 penilai 
mewakili pensyarah pendidikan khas, pensyarah teknologi serta pensyarah bidang bahasa Arab 
yang mana berkhidmat tidak kurang 3 tahun bagi kesahan muka dan kesahan kandungan. Temu 
bual separa struktur dijalankan melalui medium ‘google meet’. Terdapat tiga aspek utama bagi 
kajian ini yang dinilai iaitu kaedah pengajaran, persepsi terhadap literasi membaca dan teknologi 
Augmentasi Reality (AR) dan cadangan guru terhadap kerangka literasi membaca teks bahasa 
Arab berbantukan teknologi augmentasi reality (AR) dalam kalangan Murid Berkeperluan 
Pendidikan Khas (MBK) di sekolah Malaysia yang akan dibangunkan. Data temu bual dianalisis 
secara tematik melalui perisian atlast.ti 8.   
 
PROSES ANALISIS DATA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dalam rajah di atas, terdapat tiga fasa utama dalam mengendalikan perisian ATLAS.ti. Fasa 
pertama adalah melibatkan penggunaan transkrip-transkrip yang telah dipindahkan (transcribe) 
dari sesi temuduga.  
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Pada fasa kedua, data yang telah siap dipindahkan ke dalam Microsoft Word akan dimasukkan 
kepada perisian ATLAS.ti melalui butang khusus ‘Add documents’. Selepas proses memuat naik 
data selesai, pembinaan code dan coding perlu dimulakan dengan melihat tema yang sesuai dengan 
bentuk kajian. Kemudian proses membentuk network boleh dilakukan dengan segera. 
Pembentukan network ini akan memaparkan kesemua code dan subjek yang telah di coding 
termasuk ‘memo’ yang dimasukkan. 

Fasa ketiga adalah proses menganalisis hasil dapatan dan menulisa laporan. Ini merupakan 
peringkat yang akan memperlihatkan gambaran awal keseluruhan bentuk kajian yang dilakukan 
melalui proses tersebut. 
 
DAPATAN DATA 
Berdasarkan analisis data temu bual, dapatan kajian yang diperoleh daripada responden 
menghasilkan tiga tema seperti berikut: 
 
Tema 1: Kaedah Pengajaran 
Berdasarkan temu bual yang telah dijalankan, terdapat 6 sub tema yang dibentuk melalui kaedah 
pengajaran iaitu masalah mengajar, kaedah sedia ada, kaedah sesuai, keperluan teknologi, 
penggunaan teknologi Augmented Realiti (AR) dan bahan pengajaran KPM. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
l Masalah Mengajar 
Perkara utama menjadi permasalahan yang dihadapi oleh guru yang Murid Berkeperluan Khas 
(MBK) adalah kepakaran mereka dalam mengurus murid kerana terdapat guru yang masuk ke 
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dalam bidang pendidikan melalui program interim. Program Diploma Pendidikan (DPLI) 
diberikan setelah mula berkhidmat. Guru PPKI juga, tidak mempunyai asas untuk mengajar PPKI.  

D1, Z3: sangat mencabar memang asalnya pun bukan dari bidang Pendidikan. 
D2, Z2: memerlukan bantuan cikgu lain. 
R2, Z2: kalau sebagai guru tak ada basic untuk PPKI ini agak susahlah untuk mengajar. 
 
l Kaedah Sedia ada 
Guru-guru perlu mempelbagaikan pembelajaran agar aktiviti pembelajaran menjadi lebih 
menyeronokkan 

D1, Z1: Saya ada buat tayangan video 
D1, Z1: kad-kad imbas macam bergambar 
D3, Z3: teknik iqra’ 
D5, Z4: PAK 21 lah yang ada role play 
D6, Z5: Banyak guna video guna youtube, kemudian banyak menggunakan pergerakan bunyi. 
Kadang-kadang ada bunyi  
Menurut R3, Z3: BBM berbentuk teknologi di sekolah adalah terhad dan murid terpaksa berkongsi 
antara satu sama lain. 

D2, Z2: Saya guna laptop kita ni tak leh panggil ramai-ramailah  
 
l Kaedah Sesuai 
Murid Berkeperluan Khas mempunyai tahap fokus yang rendah. Oleh itu, mempelbagaikan kaedah 
dalam pembelajaran amat perlu bagi menarik perhatian mereka untuk belajar kerana fokus dan 
minat mereka akan tersasar apabila pengajaran tidak menepati citarasa mereka. 

D5, Z4: cikgu kena sentiasa peka, dia memang sukalah kita guna untuk PAK21 lah 
D2, Z2: Saya suka MBK yang boleh yang satu kad tu satu huruf, kalau gambar pun, satu huruf, 
satu gambar 
D2, Z2: MBK ni dia suka permainan. Dia mungkin yang slow tadi, dia cepat ingat 
 

l Bahan Pengajaran KPM 
Berdasarkan temu bual yang dijalankan, bahan pengajaran yang disediakan KPM seperti buku teks 
mencakupi elemen warna, grafik, saiz tulisan dan latihan aktiviti. Namun begitu, murid tidak dapat 
mencapai tahap penguasaan yang ditetapkan apabila hanya menggunakan buku teks.   

D1, Z1: KPM tu tak pakai sepenuhnya sebab tahap penguasaan murid tu memang tak tercapai 
sebenarnya 
D4, Z4: so far, saya gunakan sahaja buku teks, sebabnya buku teks itu memang mencakupi dah 
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D5, Z4: kalau kita ajar ni dari buku teks ini erm.. tak ada,diorang tak akan fokus sebenarnya. 
Kena ada satu alat untuk bantu, untuk bantu diorang 
 

l Keperluan Teknologi 
Bahan Bantu Mengajar (BBM) menggunakan teknologi sangat penting kerana murid sudah 
didedahkan dengan teknologi seawal usia. Pengaruh teknologi dalam kehidupan mereka sangat 
kuat. Oleh itu, guru-guru tidak dapat lari dari menggunakan teknologi. 

D1, Z1: budak-budak dia biasa tengok video versi kartun 
D4, Z4: banyak guna video YouTube 
D4, Z4: saya terus buka kat TV dan YouTube tu kan jadi yang sentence-sentence tu dia bergambar, 
dan ada lagu. 
D7, Z5: kita buat ilustrasi dengan IT dan Smart TV dan kita buat menulis dengan kepelbagaian 
menulis. Dan tak boleh kita bergantung kepada teks sahaja. 
 

l Keperluan AR 
Perkembangan teknologi Augmented Realiti memberi kesan positif dalam dunia pendidikan. 
Gabungan elemen multimedia dengan bahan maujud menjadikan pembelajaran lebih menarik dan 
mampu mempelbagaikan Bahan Bantu Mengajar (BBM) agar pembelajaran menjadi lebih efektif. 
 
D4, Z4: untuk budak-budak membaca, mengeja ke nak jad, nak tak nak memang kena ada 1 bentuk 
AR teknologi yang baharu lah untuk membantu budak-budak MBK ni sama juga untuk 
meningkatkan kualiti budak-budak yang bukan MBK 
D7, Z5: ini tidak mustahil dengan dunia ini yang alaf 21 menggunakan AR. Dia boleh menjadikan 
budak-budak pendidikan khas ini adalah orang yang berguna. Pada masa akan datang Dan boleh 
membentuk generasi akan datang. 
D4, Z4: Saya rasa AR ni sangat bagus, sangat-sangat bagus memang diperlukan sangat supaya 
mereka ada rasa untuk belajar dan mereka akan rasa minat untuk mempelajari dengan apa yang 
mereka belajar. 
 
Tema 2: Persepsi 
Persepsi merupakan penilaian guru terhadap Bahan Bantu Mengajar Menggunakan Teknolgi. 
Berdasarkan tema ini, terdapat dua penialaian utama iaitu melalui elemen multimedia dan juga 
aplikasi gamifikasi bagi murid berkeperluan khas (MBK) 
 



 

Vol. 24 No. 2 (2024) Jurnal al-Sirat 

 

 226 

 
 

l Penggunaan Elemen 
Elemen sentuhan, warna, audio dan visual sangat diperlukan untuk merangsang sensori murid 
berkeperluan khas (MBK). Sekaligus, meningkatkan tahap fokus mereka dalam belajar.  

D6, Z2: guna lagu ka 
D4, Z4: audio yang kita rakamkan ataupun daripada PowerPoint ke. 
D3, Z3: kadang-kadang budak ni suka gambar, contoh dia ada kad-kad gambar ni dia mudah 
ingat. 
 

l Aplikasi Gamifikasi 
Penerapan gamifikasi dalam teknologi Augmentasi Realiti (AR) dapat menggalakkan keterlibatan 
murid dalam aktiviti pengajaran dan pembelajaran PdP dan juga dapat meningkatkan memori 
jangka panjang murid untuk mengingati pembelajaran literasi membaca bahasa Arab yang 
dipelajari serta meningkatkan motivasi MBK untuk belajar. 

D6, Z5: dia kena dalam bentuk game. Saya dulu, buat macam dat. 
D2, Z2: ulang, memang tak dok cara lain dah, ulang dengan cara permainan tapi tetap benda 
yang sama. 
D4, Z4: so far game memang sesuai untuk diorang, tapi kita kena tengok juga cara game tu nak 
entertain macam mana kan, yang pertama kalau kita nak suruh diorang menulis, sekurang-
kurangnya biar game tu perlukan apa tu memerlukan mereka dengan sesuatu. 
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Tema 3: Cadangan 
Terdapat beberapa cadangan yang dikemukan guru untuk mempertingkatkan lagi pembelajaran 
literasi bahasa arab serta cadangan untuk mengaplikasikan Teknologi Augmentasi Realiti dalam 
pengajaran dan pembelajaran PdP agar PdP dapat berjalan dengan lebih baik, efektif dan berkesan. 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
l Cadangan Pembelajaran 
Pembelajaran untuk Murid Berkeperluan Khas (MBK) perlu dihadirkan melalui pelbagai kaedah 
seperti peering, scaffolding, drilling, dan sebagainya. Penerapan teknologi Augmentasi Realiti 
memperluaskan cakupan aktiviti pembelajaran, tidak hanya terbatas dalam bilik darjah. Lebih 
daripada itu, aktiviti pembelajaran literasi membaca dapat dijalankan di luar bilik darjah.  

D3, Z3: cikgu ajar sekali, dengan budak mahir dia ajar pulak sebab memang dia ajar macam tu 
lah dia ajar latih tubi lah sebenarnya dia kena ulang banyak kali 
D6, Z5: kadang-kadang dorang ini kita kena sentiasa kena buat latihan lebih, latihan yang 
pelbagai banyak style kena banyak bertukar-tukar 
D3, Z3: kalau ikut cara teknik mengajar iqra pun ada juga macam teknik tu dia tak ajar satu muka 
surat penuh, kita warna, kita ikut warna merah mahir, insyaallah warna merah tu dia dah boleh 
baca. 
D6, Z5: Memang saya macam tu sama ada saya ini mewarnai ke atau menulis ke atau membaca 
berkali-kali sehinggakan kita boleh buat sepuluh kali ulang-ulang kita pun ada juga dengan 
menyanyi ada orang itu boleh gunakan dengan perkataan berulang-ulang kali 
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l Cadangan Tingkatkan Ingatan 
Bahan Bantu Mengajar (BBM) menggunakan teknologi mampu meningkatkan daya ingatan MBK. 
Namun begitu, pemilihan BBM yang bersesuaian perlu dititikberatkan agar masalah kurang daya 
ingatan MBK dapat diatasi. 
 
D2, Z2: Mungkin bila kita buat satu huruf satu gambar tu mungkin depa boleh ingat 
D2, Z2: guna lagu ka, nak training mereka ni untuk hafazan 
D3, Z3: Mana-mana yang boleh guna contohnya kita buat dia bagi sticker note tu, kita kita bagi 
dia. Sekarang, cikgu bagi alif, lepas alif apa, huruf ba, tulis dan tampal kat whiteboard. Bila dia 
tampal ni. ohh.. yang mana satu dia betul, kita bagi ganjaran 
D6, Z5: mereka boleh hafal dan ulang-ulang banyak kali.  
 
PENUTUP 
Analisis keperluan ini memainkan peranan penting dalam membantu penyelidik menyusun 
elemen-elemen yang diperlukan untuk membentuk kerangka literasi membaca bahasa Arab bagi 
Murid Berkeperluan Khas (MBK) dengan menggunakan teknologi augmentasi. Analisis keperluan 
ini difokuskan kepada guru kerana guru merupakan individu yang berada dalam dekat dengan 
murid dan terlibat secara langsung dalam pembelajaran dan pengajaran (PdP) MBK. Maklumat, 
cadangan, dan saranan dari guru sangat penting untuk memastikan kesesuaian kerangka ini 
bertepatan dengan keperluan MBK dan memenuhi keperluan guru sebagai pelaksana dalam 
menyampaikan ilmu kepada MBK serta dapat menjadi solusi terhadap masalah yang timbul dalam 
proses PdP literasi membaca bahasa Arab.  

Dalam konteks Analisis keperluan pembangunan kerangka literasi membaca bahasa Arab 
ini terdiri daripada 3 tema utama yang menyumbang kepada pembentukan elemen kerangka literasi 
membaca bahasa Arab iaitu 
 

• Kaedah pengajaran 
• Persepsi  
• Cadangan 
 

Gagne et al. (2005) menyatakan bahawa fasa analisis yang dijalankan dalam kajian dapat 
membantu menangani beberapa punca permasalahan berkaitan dengan masalah pengajaran dan 
mengenal pasti punca tersebut. Setelah selesai fasa analisis keperluan yang melibatkan guru ini, 
kesahan pakar terhadap kerangka yang dibangunkan akan dijalankan kepada pakar dalam bidang 
berkaitan. Ini adalah penting untuk memastikan kerangka literasi membaca bahasa Arab untuk 
MBK dengan teknologi augmentasi yang dibangunkan adalah lengkap dan merangkumi semua 
aspek yang diperlukan. 
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